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G F No Gemeinsam weiterbilden

IT-Service-Techniker:in Lehrgang mit Microsoft-, Linux- una
CompTIA- & ITIL®-Zertifizierungen

L N \
Kostenfrei weiterbilden - mit dem Bildungsgutschein

Deine berufliche Weiterbildung kann zu 100 % durch den Bildungsgutschein der Agenturfi'rArbeit oder des

Jobcenters gefordert werden. Das bedeutet: Mit diesem Gutschein nimm enfrd Heiner IT-

Weiterbildung bei uns teil.

Dariiber hinaus sind einzelne Weiterbildungskurse als ,Ma @ 4 t|V|eT:4g nd beruflichen

Eingliederung® Uiber den Aktivierungs- und Vermittlungggutsche

Dauer
12 Monate in Vollzeit

Kursinhalt
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IT-Service-Techniker:in Lehrgang mit Microsoft-, Linux- und Comp
‘ ITIL®-Zertifizie

> Microsoft 365 Teams Administrator Zertifizierung
> Microsoft Azure Administrator Zertifizierung

> Kommunikation und Konfliktmanagement

> Linux LPIC-1 Zertifizierung

Voraussetzungen

> IT-Vorkenntnisse

> Grundlegendes Verstandnis von Betriebssystemen
> Grundkenntnisse Englisch

> Teilnahme an einem unverbindlichen Beratungsgesprach

Lernziel

Dienstleister bist du zustandig fir Kundenanfragen o -systemen. Du bearbeitest Hard- und
Softwareprobleme und installierst, wartest und repar, osingen. Bei Bedarf fiihrst du auch

Anwenderschulungen durch.
infachste®

Der Job als IT-Service-Techniker:in ist der ¢ {nstieg in die IT-Branche. Mit zunehmender Berufserfahrung

hast du die Moglichkeit, dich beispielswgide § spa&zialisierten IT-Administrator:in weiterzuentwickeln.

Zielgruppe
> IT-Interessierte Arbeitsuchengé
> Arbeitsuchende IT-AdministrX

erwerben mochten

Power-Ursq;iuto idaktAnnen, IT-Berufserfahrene ohne Abschluss

enu chkrafte, die zentrale Kompetenzen im IT-Service und -Support

iCRysaft 365 Lertified: Endpoint Administrator Associate
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IT-Service-Techniker:in Lehrgang mit Microsoft-, Linux- und Comp
‘ ITIL®-Zertifizie

> Microsoft 365 Certified: Teams Administrator Associate
> Microsoft Certified: Azure Administrator Associate
> Linux Professional Institute (LPI): LPIC-1 Linux Administrator:in

GFN -Zertifikate:

> Microsoft Windows Server
> Kommunikation & Konfliktmanagement

Tragerinterner Abschluss: GFN-Zertifikat IT-Service-Techniker:in O
Unterrichtsform O
Online-Weiterbildung
Tagliche Unterrichtszeiten von 8:30 Uhr bis 16:30 Uhr \

Lass dich individuell & kostenlos von uns beraten: Ra 062217733377 ™ zentrale-kundenberatung@gfn.de
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