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N
Kostenfrei weiterbilden - mit dem Bildungsgutschein

Deine berufliche Weiterbildung kann zu 100 % durch den Bildungsgutschein der Agenturf"rArbeit oder des
Jobcenters gefordert werden. Das bedeutet: Mit diesem Gutschein nimm elner IT-

enfrd

Weiterbildung bei uns teil.

Dariiber hinaus sind einzelne Weiterbildungskurse als ,Ma @ 4 t|V|eT:4g nd beruflichen

Eingliederung® Uiber den Aktivierungs- und Vermittlungggutsche

Transformation maRgeblich unterstiitzt - ein Nnternehmen zukunftsfahig machst.

Dauer
4 Wochen in Vollzeit

Kursinhalt
In diesem Zertifizierungskurs erwixpst ¥u sowohl praktische als auch strategische Kompetenzen, um auf
n zu reagieren und eine auf die Unternehmensziele abgestimmte digitale

ie du dein ITIL®-Wissen dazu nutzen kannst, Herausforderungen im

www.gfn.de Seite 1von 3 Stand: 25.09.2026 / 15:23



\

® ITIL® Strategic Leader: ITIL® 4 Leader - Digital and IT Strate ITS)

> Ebenen digitaler Stérungen
> Positionierung einer digitalen Organisation
> Ermoglichung eines nachhaltigen Business

Strategisches Risikomanagement ( ? :

> Konzept der Innovation mit Schliisselelementen und Techniken
> Konzept der Risikohaltung

> Gleichgewicht zwischen Chancen und Risiken

> Umgang mit bzw. Reaktion auf digitale Disruption

Entwicklung digitaler Fiihrungskrafte

> Zusammenwirken der drei Modelle, um auf
> Strategische Ansatze, um Kunden-/Marktreleva
> Erreichen operativer Exzellenz

Betriebsmodelle fiir digitale Organisatione

Voraussetzu ngen
> ITIL® 4 Foundation

www.gfn.de Seite 2 von 3 Stand: 25.09.2026 / 15:23



\

® ITIL® Strategic Leader: ITIL® 4 Leader - Digital and IT Strate ITS)

digitale Transformation, Measurement and Reporting etc.

Zielgruppe
> IT-interessierte Arbeitsuchende mit entsprechendem Vorwissen, die ihre Zukunft im

sehen und dies mit einem Zertifikat dokumentieren mochten

> Quer- und Wiedereinsteigende, sich rehabilitierende Personen sowie Hochschulabsolvierende mit

auf ihrruflichen (Wieder-)

entsprechenden Vorkenntnissen, die sich mit einer gefragten ITIL- Zertifizje

> Arbeitsuchende Fach- und Fiihrungskrafte aus dem IT-Service-Mans ~ ITIL® Strategic Leader

aufsteigen mochten O

Abschluss %
International anerkanntes Zertifikat:

ITIL® 4 Leader: Digital and IT-Strategy

Unterrichtsform ]

Online-Weiterbildung
Tagliche Unterrichtszeiten von 8:30 Uhr bis 16:30

Lass dich individuell & kostenlos von uns beraten: Ra 062217733377 ™ zentrale-kundenberatung@gfn.de
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